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3. Az 1.pont 1.25. alpontja szerinti tevékenységet végzére akkor terjed ki az 1. § szerinti tdmogatasi jogosultsag, ha

a) nem a személyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012. évi XLI. torvény szerinti kdzszolgéltatasi kotelezettség
ellatasat célzo kozlekedési szolgaltatast végez, és

b) a tevékenységet végzé rendelkezik a dij ellenében végzett kozuti drutovabbitasi, a sajat szamlas aruszallitasi,
valamint az autdbusszal dij ellenében végzett személyszallitdsi és a sajat szamlds személyszallitasi
tevékenységrél, tovabbd az ezekkel Gsszefliggd jogszabalyok moédositasardl szolo 261/2011. (XIl. 7.)
Korm. rendelet szerinti kozuti személyszallitasi engedéllyel.

4. Az 1. pont 1.39. alpontja szerinti tevékenységet végzére nem terjed ki az 1. § szerinti tdmogatdsi jogosultsag,
ha a tevékenységet végzé az optikai és a mez6gazdasagi tevékenységet tényleges fétevékenységként folytatja.

5. Az 1. pont 1.42. alpontja szerinti tevékenységet végzére nem terjed ki az 1. § szerinti tdmogatési jogosultsag,
ha a tevékenységet végzd az épitési és szerelési munkdhoz kapcsolédd cikkek kolcsonzését tényleges
fétevékenységként végzi.

6. Az 1. pont 1.49. alpontja szerinti tevékenységet végzére nem terjed ki az 1. § szerinti tdmogatasi jogosultsag,
ha a tevékenységet végz6 a kerékparok javitasa tevékenységet tényleges fétevékenységként folytatja.

A Kormany 311/2021. (V1. 7.) Korm. rendelete
a komplex felzarkozasi képzésekrol

A Kormany

a feln&ttképzésrél szol6 2013. évi LXXVIL. torvény 28. § (2) bekezdés a) és h) pontjaban,

a 11. § tekintetében a feln6ttképzésrdl szolé 2013. évi LXXVIL. torvény 28. § (2) bekezdés e) pontjaban és a szakképzésrdl sz6l6
2019. évi LXXX. térvény 123. § (2) bekezdés 30. pontjdban

kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feladatkorében eljarva a kovetkezéket
rendeli el:

1. A komplex felzarkozasi képzés

1.§ (1) A Kormany az allamhdztartds terhére nyujtott koltségvetési tamogatasbol vagy eurdpai unids és nemzetkozi
forrasbdl (a tovabbiakban egyitt: allami tAmogatas) megval6suldé komplex felzarkozasi képzések engedélyezéséért
és ellendrzéséért felel6s szervként a Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatdsagot (a tovabbiakban: Féigazgatosag)
jeloli ki.

(2) Az allami tdmogatasbél megvalosuld komplex felzarkozasi képzés az e rendeletben meghatéarozott kdvetelmények
szerint folytathato.

2.8 E rendelet alkalmazasaban
1. tdrsadalmi mobilitdsi kompetencia: olyan ismeretek, készségek, képességek és magatartasformak dsszessége,
amely a tarsadalmi felzarkézas eredményességéhez sziikséges, ideértve a foglalkoztatashoz sziikséges
irni-olvasni tudast, a szamolasi, szovegértési és informatikai ismereteket, valamint a személyes, szocialis,
tarsas és modszerjartassagi készségeket.

3.8 (1) Kizarolag komplex felzarkozasi képzés szervezhet6, ha a képzés
a) az allami tAmogatasbdl megvaldsulé kiemelt és standard programokban, illetve projektekben folyik,
b) legfeljebb alapfoku iskolai végzettség(i vagy iskolai végzettséggel nem rendelkezd, a foglalkoztatas

elésegitésérél és a munkanélkiiliek ellatdsarol szold 1991. évi IV. térvény 57/B. § (4) bekezdés 1. pont
a) alpontjdban meghatarozott, nem foglalkoztatott nagykoru személyek részére szdl, és
<) a (2) bekezdésben meghatarozott céloknak megfeleld, a felnéttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. torvény
(a tovabbiakban: Fktv.) szerinti oktatds és képzés mellett felnéttképzési tevékenységhez kapcsolédo
szolgaltatasként mobilitdsi mentori szolgaltatast tartalmaz.
(2) A komplex felzarkézasi képzés céljai:
a) a tarsadalmi mobilitasi kompetencia fejlesztése, valamint az alapfoku iskolai végzettség biztositasa,
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5.8

3)

m

(5

b) a kozfoglalkoztatasra és a szocidlis szovetkezeti foglalkoztatasra torténd felkészités, valamint a nyilt
munkaerdpiacon torténd elhelyezkedés segitése,

<) a szakmai kompetenciak fejlesztése, valamint a részszakma vagy szakképesités biztositasa.

Regisztralt allaskeresé személy komplex felzarkézasi képzésben az dllami foglalkoztatasi szerv dontése alapjan vesz részt.

Komplex felzarkozasi képzést az az Fktv. 1. § (1) bekezdés a) pontja szerinti olyan feln6ttképz6 végezhet, amely

a) tevékenységét az Fktv. szerinti engedély alapjan végzi, és a feln6ttképzési allamigazgatéasi szerv
nyilvdntartasaban szerepel,

b) képzési programjahoz kapcsolédoan az e rendeletben foglaltak szerint szolgaltatdsi programot készit, és
- a (4) bekezdésben meghatarozott kivétellel — erre vonatkozé komplexitasi igazolassal rendelkezik,

<) biztositia a komplex felzarkozasi képzéshez az 1. mellékletben meghatarozott szolgéltatasokat és
a (2) és (3) bekezdésben meghatarozott személyi feltételeket, és

d) a 3. § (2) bekezdés c) pontja szerinti célbdl szervezett képzés esetében a képzést indokold valds
munkaerdpiaci igényt a résztvevék legaldbb 25 szdzalékdra vonatkozéan — legkésébb a képzés gyakorlati
részének megkezdéséig - a foglalkoztatotdl szarmazé szandéknyilatkozattal igazolja, amelyben
a foglalkoztaté viéllalja, hogy a képzés elvégzését kovetden a résztvevot foglalkoztatja (a tovabbiakban:
felzarkozasi képzést folytatd szervezet).

A komplex felzarkézasi képzés személyi feltételei:

a) a képzés résztvevéinek létszama csoportonként legfeljebb 20 f6 lehet,

b) egy képzésben 20 f6 résztvevére egy mobilitasi mentort kell foglalkoztatni.

A mobilitasi mentori szolgéltatasban mobilitasi mentorként legalabb kézépfoku iskolai végzettséggel rendelkezé

személy foglalkoztathato, aki

a) a Féigazgatosag altal a 2. melléklet alapjan szervezett mobilitasi mentorképzést igazoltan elvégezte, és

b) a képzésben részt vevék vonatkozasaban hatdsagi feladatot nem lat el, valamint ugyanazon képzésen oktatdi
feladatot nem végez.

A Féigazgatdsag mint feln6ttképzé komplex felzarkozasi képzést az e rendelet szerint dsszedllitott szolgaltatasi

programja alapjan, komplexitasi igazolas nélkiil végezhet.

2. A szolgaltatasi program

A felzarkdzasi képzést folytato szervezet a képzésre vonatkozd szolgéltatasi programjaban részletesen ismerteti

a) az 1. mellékletben foglalt kovetelmények teljesitését,

b) az e rendelet mobilitasi mentori szolgaltatasra vonatkozé rendelkezéseinek valé megfelelést,

<) a képzés céljat és a helyi foglalkoztatasi lehetéségekkel valé kapcsolédasat és

d) a képzés tovabbi képzésekkel valo kapcsolatat.

A felzarkdzasi képzést folytatd szervezet a szolgaltatdsi programot a Féigazgatdsidg dltal biztositott online
informatikai rendszerben Allitja 6ssze legkésébb a képzés tervezett kezdési idépontja elétt tizendt munkanappal,
kivéve a (3) bekezdésben meghatdrozott esetet.

A felzarkozasi képzést folytatd szervezet a szolgéltatasi programot a Féigazgatdsagnak legkésdbb a képzés tervezett
kezdési idépontja el6tt tiz munkanappal papir alapon vagy elektronikus formaban adja at, ha a Féigazgatdsag altal
biztositott online informatikai rendszer mdszaki okbdl nem érhetd el.

A felzarkdzasi képzést folytatd szervezet altal 0sszeallitott szolgaltatasi programot a Fdigazgatosag komplexitds-
vizsgalattal ellenérzi, amely soran az 1. mellékletben foglalt kévetelmények teljesiilését és megfelel6ségét vizsgalja.
A komplexitas-vizsgélat alapjan a Féigazgatésag komplexitasi igazolast allit ki, amely igazolja a szolgéltatasi
program megfelelGségét és a tarsadalmi felzarkdzasi kovetelmények el6zetes teljesiilését. A komplexitasi igazolas
elvalaszthatatlan melléklete a jévahagyott szolgaltatasi program.

A komplexitasi igazolas mellékleteként véglegesitett szolgaltatasi program a Féigazgatdsag jovahagydsa alapjan
moédosithatd. A Féigazgatdsdg a szolgaltatdsi program médositasat az 1. mellékletben foglalt kévetelmények
teljestilése esetén hagyja jova.

A Féigazgatdsag a komplexitasi igazolassal rendelkezd szolgaltatasi programokrol és a komplex felzarkozasi
képzésekrél az (1) bekezdés c) és d) pontja szerinti adatokkal elektronikus nyilvantartast vezet.
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6.§

7.8

3. A mobilitasi mentori szolgaltatas

Komplex felzarkdzasi képzés kizardlag mobilitasi mentori szolgaltatassal folytathato, amelyet a felzarkozasi képzést
folytato szervezet biztosit.

A mobilitasi mentori szolgéltatas a komplex felzarkézasi képzési tevékenység eredményessége érdekében biztositja
a képzés célcsoportjanak folyamatos részvételét a képzésben és a képzés eredményeinek fenntartasat.

A mobilitasi mentori szolgéltatas kiterjed a képzésben részt vevé személy tarsadalmi felzarkézasat, munkaerépiaci
elhelyezkedését akadalyozo

a) képzési és foglalkoztatasi hianyossagok,
b) lakhatasi és egészségi problémak,
c) mikrokdz0sségi és csaladi korilmények, valamint

d) anyagi, pénzuigyi likviditasi nehézségek

enyhitésére és megsziintetésére.

A mobilitasi mentor a képzést megelézéen felméri a (3) bekezdésben meghatarozott korilményeket, amelyeket
személyenként, irasban rogzit. A felmérés eredményeként a mobilitasi mentor egyéni fejlesztési tervet allit 6ssze,
amelyben figyelembe kell venni az allami foglalkoztatasi szerv altal készitett egyéni cselekvési terv részletes
szabdlyair6l sz6l6 miniszteri rendelet alapjan készitett dokumentumban, valamint a szocidlis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrdl sz6l6 torvény szerint készitett szocidlis diagndzis alapjan javasolt szocialis szolgdltatdsok és
gyermekjoléti alapelldtasok igénybevételére vonatkozo tervben foglaltakat. A mobilitasi mentor a fejlesztési tervet
az egyéni cselekvési tervet és a szocidlis diagndzis alapjan készitett tervet jogszabalyi el6iras alapjan kidolgozé
szervezetek kozremiikodésével allitja 6ssze.

A fejlesztési tervben meg kell hatdrozni

a) a lakhatasi helyzet kezelése,
b) az egészségi (mentalis) dllapot javitasa,
) a kozosség- és csaladfejlesztés,

d) a foglalkoztatas-tamogatds, valamint

e) a felzarkdzasi célu kompetencia- és palyafelmérés

érdekében sziikséges intézkedések lehetséges médjait, eszkozeit és az intézkedések litemezését.

A fejlesztési tervben meghatdrozott intézkedések tekintetében meg kell jeldlni az elérhet6é szolgéltatasokat és
annak a tdmogatott altali igénybevétele maédjat, fliggetleniil attdl, hogy a tdmogato szolgaltatas a képzés keretében
vagy azon kivil biztosithatd. E szolgéltatasok tAmogatott éltali igénybevételét a mobilitasi mentor elésegiti, szlikség
esetén az egyes szolgaltatasok szolgaltatok altali 6sszehangolasanak szervezésével.

A fejlesztési tervben meghatarozott fejlesztési idészak id6tartama legalabb hat hdnap.

A mobilitdsi mentor az egyéni fejlesztési igények fejlesztési folyamat alatti valtozasainak megfeleléen a fejlesztési
tervet rendszeresen, legalabb kéthavonta irdsban feliilvizsgalja, és sziikség szerint modositja.

A mobilitasi mentori szolgaltatast a képzés befejezésének idépontjatdl szamitva legalabb két honapig fenn kell
tartani az egyéni fejlesztési igényekhez igazodo tartalommal és litemezéssel.

A felzarkozasi képzést folytatd szervezet e képzéshez jogosult az allami foglalkoztatasi szerv altal foglalkoztatott
mentorokat dijazas ellenében igénybe venni.

4. A képzés és a mobilitasi mentori szolgaltatas ellendrzése

A felnéttképzési dllamigazgatasi szerv ellenérzi, hogy a képzés az Fktv.-nek megfelel-e.

A Féigazgatdsag ellendrzi, hogy a felzarkozasi képzést folytatd szervezet a képzés soran a mobilitasi mentori

szolgaltatast a képzésre sz6l6 komplexitasi igazolasban és e rendeletben foglaltaknak megfelel6en végzi-e.

A felzarkdzasi képzést folytato szervezet a (2) bekezdés szerinti ellenérzés soran

a) egylttm(ikodik a Féigazgatésaggal, és az ellendrzéshez - az e rendeletben foglaltak formai, tartalmi,
mddszertani vizsgdlatdhoz - sziikséges valamennyi informéciét és dokumentumot teljeskorien
rendelkezésre bocsatja, és

b) koteles rendelkezésre allni a Féigazgatdsag altal megjeldlt idépontban és helyszinen.

Ha a felzarkézasi képzést folytatd szervezet a mobilitasi mentori szolgéltatast nem az e rendeletben foglaltaknak

megfeleléen végzi, a Féigazgatdsag a figyelmeztetést tartalmazd dontésében a felzarkdzasi képzést folytatd

szervezetet a jogszerU allapot helyreallitasara hivja fel.

Ha a felzarko6zasi képzést folytatd szervezet
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9.§

10.§

a) a feltart jogszabalysértést a Féigazgatdsag felhivasara nem szilinteti meg, vagy ismételten jogszabalysértést
kovet el,

b) a (3) bekezdés a) pontja szerinti egylttmiikodési kdtelezettségének nem tesz eleget,

<) megtagadja a mobilitdsi mentori szolgaltatas ellenérzéséhez sziikséges informacidk és dokumentumok
(3) bekezdés a) pontja szerinti bemutatasat,

d) a (3) bekezdés b) pontja alapjan hivatalos elérhetéségein nem all rendelkezésre a Féigazgatdsag harom
egymast kdvetd megkeresésére sem, és a kapcsolatfelvétel nem vezet eredményre,

a Foigazgatosag a feln6ttképzési allamigazgatdsi szervnél a hatdsagi eljards meginditasat kezdeményezi,

amirdl a felzarkozasi képzéshez dllami tdAmogatdst nyljtd szervezetet is értesiti.

5. A Tarsadalmi Mobilitasi Szakértoi Bizottsag

A Féigazgatosag e rendeletben meghatarozott szakmai és mddszertani feladatainak ellatasat szakmai tanacsadé
testliletként a Tarsadalmi Mobilitasi Szakértéi Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) szakmai allasfoglalasokkal segiti.
A Bizottsag

a) formai, tartalmi és alkalmazhatésagi szempontbdl megvizsgalja és véleményezi az e rendeletben
meghatarozott szakmai és modszertani feladatok ellatasdhoz kapcsol6dd utmutatokat, ajanlasokat,

b) a Féigazgatosag felkérésére megvizsgélja és véleményezi az e rendeletben foglalt szakmai és modszertani
kovetelményektdl valo eltérések iranti kérelmeket, és szakmai allasfoglalast fogalmaz meg a koévetendd
eljarasra vonatkozdan,

) nyomon koveti az e rendelet szerinti mobilitdsi mentori tevékenység gyakorlati megvaldsitdsat, és
a tapasztalatok alapjan fejlesztési, valtoztatasi javaslatokat fogalmaz meg.

A Bizottsag 0t tagbal all, akiket a Féigazgatdsag vezetdjének javaslatara a tarsadalmi felzarkdzasért felel6s miniszter

nevez ki két évre, a tarsadalmi felzarkézas altal leginkdbb érintett szakteriiletek felnéttképzési és felzarkdzasi

szakértdi tapasztalattal rendelkezé képvisel6i kozdil.

A Tarsadalmi Mobilitasi Szakért6i Bizottsag szervezetére és miikodésére vonatkozd részletes szabalyokat

a Féigazgatdsag vezetdje hatdrozza meg.

6. Zaro rendelkezések

Ez a rendelet - a (2)-(3) bekezdésben meghatérozott kivétellel — a kihirdetését kdvetd napon lép hatélyba.

Az 1-4. §,az 5. § (1) és (3)-(6) bekezdése, a 6-8. §, a 10. §, valamint az 1. és 2. melléklet 2021. julius 1-jén 1ép
hatélyba.

Az 5. 8§ (2) bekezdése 2022. januar 1-jén 1ép hatélyba.

A felzarkdzasi képzést folytatd szervezet a szolgaltatasi programot 2021. december 31-ig az 5. § (3) bekezdése
szerinti médon nyujtja be a Féigazgatésagnak.

Az e rendelet hatalybalépésekor mar folyamatban 1évé, a képzés megkezdésekor hatalyos jogszabalyok alapjan
indult

a) komplex felzarkézasi képzésekre, valamint

b) a Széchenyi 2020 fejlesztési program keretében szervezett képzésekre

e rendelet szabalyait nem kell alkalmazni, és e képzéseket 2022. december 31-ig kell befejezni.

A hallgatéi hitelrendszerrél sz6l6 1/2012. (I. 20.) Korm. rendelet 23/D. § (3) bekezdés nyité szdvegrészében
az ,A Diakhitel szervezettel kotott” szovegrész helyébe az ,A veszélyhelyzet kovetkeztében felvehetd hallgatéi
hitelszerz6dések kivételével a Didkhitel szervezettel kotott” szoveg lép.

Orbdn Viktor s. k.,

miniszterelnok
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1. melléklet a 311/2021. (VI. 7.) Korm. rendelethez

A komplex felzarkozasi képzéshez biztositando szolgaltatasok szakmai kovetelményei

1. A képzés megkezdése el6tt biztositando szolgéltatasok és a szolgaltatasok célja

A

B

Szolgaltatas

Célja

Kompetenciamérés (nem kotelezé a képzésben
az allami foglalkoztatasi szerv dontése alapjan

részt vevo esetében)

Felzarkdzasi célu kompetencia- és palyafelmérés a képzési
és foglalkoztatasi hidnyossagok azonositasara, a fejlesztési
lehet6ségek felmérésére és meghatarozasara

Lakhatasi felmérés és helyzetkezelés

A komplex felzarkézasi képzésben részt vevé személy
fejlesztését akadalyozd lakhatasi korlatok felmérése,
az igénybe veheté szolgéltatasok azonositasa

Mentalis dllapotfelmérés és -fejlesztés

A komplex felzarkézasi képzésben részt vevé személy
fejlesztését akaddlyozé mentalis korlatok felmérése,
az igénybe vehetd szolgéltatdsok azonositasa

Egészségi allapotfelmérés és -fejlesztés

A komplex felzarkézasi képzésben részt vevé személy
fejlesztését akadalyozo egészségi korlatok felmérése,
az igénybe veheté szolgaltatasok azonositasa

Koz0sség- és csaladfejlesztés

A komplex felzarkézasi képzésben részt vevo személy
fejlesztését akadalyozé csaladi, mikrokzosségi korlatok
felmérése, az igénybe veheté szolgaltatasok azonositasa

Tudatos pénziigykezelés

azonositasa

A komplex felzarkézasi képzésben részt vevé személy
fejlesztését akadalyozé anyagi, pénziigyi helyzetbdl ered6
korlatok felmérése, az igénybe vehetd szolgaltatasok

2. Képzés alatt biztositando szolgéltatasok

A

B

C

Szolgaltatas

Célja

Intenzitas

Forma

Képzés hatékonysaganak novelése

Tanuldsi moédszerek és
technikdk bemutatasa és
elsajatittatasa a program
résztvevdivel csoportos és
egyéni formaban

a parhuzamos felnéttképzési
feladatok hatékonysaganak
el6segitése céljabol.

Tanacsadas

Fejlesztési céltol fiiggben:

3.1.

Palyaorientacios tanacsadas

azon felnétteket, akiknél

a feln6tt- vagy szakképzésre
valé felkészités a cél,
palyaorientaciés tanacsadas
keretében kell tajékoztatni

a tovabblépést jelentd
képzés, majd az azt kbvetd
foglalkoztatas lehetéségeirdl,

3.2

Elhelyezkedési tanacsadas

azon felnéttek, akiknél

a képzést kovetd
foglalkoztatasba kerdilés

a fejlesztési cél, elhelyezkedési
tanacsaddssal készitendok fel
a munkaerépiaci érvényesiilés
altali kihivasra.

Legalabb heti

egy alkalommal,
Osszesen legalabb
heti egy 6ras
fejlesztést
sziuikséges
biztositani

a résztvevéknek

a képzésen kiviil.

Egyéni formaban
legaldbb

20 perc/f6
mennyiséget
szlikséges
biztositani
hetente
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3. Képzést kdvetd szolgéltatasok

A B C D E
. Fenntartasi
1. Szolgaltatas Célja Intenzitas L Forma
idészak
Azon felnétteket, akiknél a felntt-
vagy szakképzésre val6 felkészités
L volt a képzés célja, a tovabblépést
Feln6ttképzési . Y e
2. i X jelent6 képzés lehetdségeirdl
tanacsadas el A g . . .
feln6ttképzési tanacsadas keretében . Egyéni
. . Legaldbb a i
kell tajékoztatni, amely a képzésbe =7 | formaban
s . i | képzészarast i
segitéssel zarul. Legalabb heti Kovets legalabb
Ovetden .
A felné6ttképzési tandcsadas helyett | egy alkalom, két hénapon 20 perc/fé
azon felnétteknél, akiknél a képzést | minimalisan Keresztiil mennyiséget
kovetd foglalkoztatasba kertilés 1 6raban sziikséges sziikséges
L a fejlesztési cél, a munkavallalas | biztositani
Munkavallalas . . fenntartani
3. L eléseqitését szolgald folyamatos hetente
elbsegitése , , o .
tdmogatdssal biztositandé
a munkaerdpiacra lépésiik
és érvényeslilésik, tartds
bennmaradasuk.
2. melléklet a 311/2021. (VI. 7.) Korm. rendelethez
1. A mobilitdsi mentorképzés célja
1.1. A mobilitdsi mentorképzésben
a) a komplex felzarkozasi képzésben kozrem(ikodo,
b) a képzésben részt vevd hatranyos helyzeti feln6tt tarsadalmi, gazdasagi érvényesiilését akadalyozd
életkorilményeinek tételes és fokuszalt felmérését elvégzo, és
4] a tarsadalmi felzarkozashoz sziikséges szolgaltatasok igénybevételének litemezett, egymasra épuilé

szakaszait személyes kapcsolattartassal el6segité
szakembereket kell képezni.

1.2. A mobilitasi mentorképzésben komplex segit6i tevékenységre kell felkésziteni a résztvevéket. A felkészités
soran szakmai ismeretbdvitést és gyakorlati tapasztalatszerzést kell biztositani, valamint szakmai k6zosséget
kell 1étrehozni. A szakmai k6z6sség a mobilitasi mentorképzést kévetdéen - a Féigazgatdsag koordinalasaval —
szakmai és mddszertani hattértdmogatast biztosit a mobilitasi mentorok és a komplex felzark6zasi képzések

szervezdi szamara.

1.3. A mobilitdsi mentorképzésben a résztveviket fel kell késziteni

a) egyéni és csoportos fejlesztés elvégzésére,
b) a feln6ttképzési tevékenységekhez kapcsolddo szolgéltatasok nyujtasara,
4] az érintett human, segit6, szocidlis, foglalkoztatdsi és egyéb szolgaltatok kozotti egytittmiikodés

kozremuikodésre.
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2. A mobilitdsi mentorképzés szakmai kdvetelményei

2.1. A mobilitadsi mentorképzésen a képzés résztvevéjének az 1. tdbldzatban meghatédrozott kévetelményeket kell
elsajatitania, amelyekrdl a gyakorlati vizsgan kell szamot adni.
1. tablazat
A B C D
. X X L o Onallésag és felelésség
1. Készségek, képességek Ismeretek Elvart viselkedésmodok L
mértéke
Tajékozadik, informacidt
(jt, rendszerez és Képes az 6nallo
oy i o Elfogadd és empatikus P L
dokumental a hatranyos . L, o munkavégzésre és
. . . Felismeri a hatranyos a helyszini tajékozodas ..
helyzet felnétt lakhatasi . . . R a csapatmunkara is
e B helyzet(i felnétt lakhatési | sordn, tiszteletben e
korilményeiben jelentkezo, L . B a felnéttképzoével
Lo i korilményeinek azon tartja a feln6tt i o
2. | afelnéttképzés keretében . i o valo egylittmikodés
. L L. elemeit, amelyek életkoralményeinek . )
zajlé kompetenciafejlesztési i i o . soran, hatékonyan
i akadalyozzak a fejlédést, | azon elemeit, amelyeket
folyamatot, ezaltal i . o . alkalmazza
i o, . | atarsadalmi felzarkozast | az érintett nem szeretne i
a tarsadalmi statusznovekedést L az asszertiv
o L, megosztani masokkal L
nehezité, korlatozd kommunikaciot
korilményekrol
Képes az 6nallo
ciar g T . L Elfogadé és empatikus P L,
Tajékozadik, informaciét gydjt, | Felismeri a hatranyos L munkavégzésre és
) ) . . a helyszini tdjékozodas .
rendszerez és dokumental helyzet( feln6tt e a csapatmunkara is
L. B T . soran, tiszteletben o
a hatranyos helyzetu egészségi, mentalis tartia a felnétt a felnéttképzével
artja a felné
3. | egyén egészségi, mentalis allapotanak azon i ) L valé egylittmikodés
i i . . életkorilményeinek . |
allapotaban fennallé, elemeit, amelyek ) soran, hatékonyan
. i N . . S azon elemeit, amelyeket
a tarsadalmi statusznovelést akadalyozzak a fejl6dést, L alkalmazza
L, o i . A az érintett nem szeretne i
korlatozo tényezokrdl a tarsadalmi felzarkozast o, az asszertiv
megosztani masokkal L
kommunikaciét
Képes az 6nallo
Tajékozadik, informaciot gyujt, . L Elfogadd és empatikus P o,
i ; Felismeri a hatranyos o o munkavégzésre és
rendszerez és dokumental . . o a helyszini tajékozddés o
o . i helyzetl feln6tt csaladi, e a csapatmunkara is
a hatranyos helyzetl egyén . . . soran, tiszteletben o
. . i i barati, mikrokornyezeti . . a felnéttképzével
kozvetlen kornyezetét alkoto i tartja a feln6tt i o
4, B e i helyzetének azon i e valo egylittmiikodés
szlikebb kozosségben és ) életkorilményeinek ] ,
o o elemeit, amelyek . soran, hatékonyan
a csaladjaban fennallo, i i o azon elemeit, amelyeket
i o, o akadalyozzak a fejlodést, o alkalmazza
a tarsadalmi statusznovelést i . o az érintett nem szeretne )
L o a tarsadalmi felzarkozast L az asszertiv
korlatozo tényez6krol megosztani masokkal L
kommunikaciot
Képes az 6nallé
Tajékozodik, informaciot gydjt, Elfogado és empatikus " pnka Sazésre és
unkavégz
rendszerez és dokumental Felismeri a hatranyos a helyszini tajékozodas 9 ..
o . i . . R a csapatmunkara is
a hatranyos helyzetl egyén helyzet feln6tt soran, tiszteletben a felndttképzével
z6v
5 foglalkoztathatésagat foglalkoztathatdsaganak | tartja a feln6tt 16 "tf ikodé
. valé egylttmikodés
korlatozo tényezdkrdl, azon elemeit, amelyek életkorilményeinek , ghy tak
soran, hatékonyan
és azonositja az egyéni akadalyozzak a fejlédést, | azon elemeit, amelyeket IKal y
alkalmazza
fejlédési és a munkaerdpiaci a tarsadalmi felzarkozast | az érintett nem szeretne i
az asszertiv
érvényesiilés lehetéségeit megosztani masokkal L
kommunikaciét
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Tajékozddik, informaciét gydjt,
rendszerez és dokumental

a hatranyos helyzetd

egyén iskolazottsagardl,
korabbi szakmai és
munkatapasztalatairél,
palyaorientaciods/
palyakorrekcios lehet6ségeirdl,
valamint kompetenciafelmérés
alapjan 6sszedllitja a
kompetenciafejlesztési
javaslatokat tartalmazo
lehetséges képzési és
fejlesztési irdnyokat

Azonositja a hatranyos
helyzet( feln6tt
képzettségének, szakmai
el6képzettségének és
tapasztalatainak azon
elemeit és hidnyzé
Osszetevdit, amelyek
akadalyozzdk a fejlédést,
a tdrsadalmi felzarkozast

Elfogadd és empatikus

a helyszini tdjékozodas
soran, tiszteletben

tartja a felnétt
életkorilményeinek
azon elemeit, amelyeket
az érintett nem szeretne
megosztani masokkal

Képes az 6nallé
munkavégzésre és

a csapatmunkara is
a felnéttképzovel
valé egylittmikodés
soran, hatékonyan
alkalmazza

az asszertiv
kommunikaciét

Tajékozddik, informaciot gydjt,
rendszerez és dokumental

a hatranyos helyzetl egyén
anyagi, pénzigyi likviditasi
nehézségeirdl

Azonositja a hatranyos
helyzet( feln6tt

anyagi, pénziigyi
korilményeibdl eredé
tényezbket, amelyek
akadalyozzak a fejlodést,
a tarsadalmi felzarkozast

Elfogadd és empatikus

a helyszini tdjékozodas
sordn, tiszteletben

tartja a feln6tt
életkorilményeinek
azon elemeit, amelyeket
az érintett nem szeretne
megosztani masokkal

Képes az 6nallé
munkavégzésre és

a csapatmunkara is
a felnéttképzével
valé egylittmiikodés
soran, hatékonyan
alkalmazza

az asszertiv
kommunikaciét

Egyéni fejlesztési tervet allit
Ossze

Ismeri a hazai
szolgaltatasi
rendszereket, killonds
tekintettel a human,
segité, szocialis,
foglalkoztatasi és egyéb
szolgéltatokra, amely
alapjan elvégzi a tobb
terliletet érinté felmérést,
és azonositja a fejlesztési
lehetéségeket a helyi
képzési és foglalkoztatasi
azonositja az elérhet6
szolgaltatasokat, Gitemezi
a fejlesztés 1épéseit

Prioritasként kezeli

az egyéni, személyre
szabott fejlesztési
igényeket, empdtidval
kozelit a hatranyos
helyzethez, és kezeli
az el6itéleteit

Munkajaban
igazodik a résztvevé
személyiségének
sajatossagaihoz
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Figyelembe veszi az allami
foglalkoztatdsi szerv altal
készitett egyéni cselekvési
tervben foglalt, valamint

a szocialis diagnozis alapjan
javasolt szolgaltatasokat

Ismeri az allami
foglalkoztatasi szerv

altal készitett egyéni
cselekvési terv részletes
szabalyairol sz6l6
miniszteri rendelet
alapjan készitett
dokumentumok,
valamint a szocialis
igazgatdsrol és szocialis
ellatasokrdl sz6l6 torvény
szerint készitett szocialis
diagndzis alapjan javasolt
szocialis szolgaltatasok
és gyermekjoléti
alapellatasok
igénybevételére
vonatkozd tervek
szerepét, elérhetGségét

Kooperativ
kapcsolatfelvétellel
torekszik az egyén
fejlesztését elésegiteni
a szolgaltatok és
szolgéltatasok kozotti
0sszhang, a szinergia
kialakitasanak céljabdl

Képes az 6nallo
munkavégzésre és

a csapatmunkara

is a szolgaltatokkal
valé egylttm(ikodés
soran

10.

Az egyéni fejlesztési igények
fejlesztési folyamat alatti
véltozasainak megfeleléen

a fejlesztési tervet
rendszeresen, legaldbb
kéthavonta irdsban
felllvizsgalja, és sziikség
szerint modositja

Azonositja a fejlédésben
bekovetkezd
véltozasokat és az ennek
medgfelel6 Gjratervezési
feladatokat

Prioritasként kezeli

az egyéni, személyre
szabott fejlesztési
igényeket, empatiaval
kozelit a hatranyos
helyzethez, és kezeli
az elGitéleteit

Munkajaban
igazodik a résztvevd
személyiségének
sajatossagaihoz,
hatékonyan
alkalmazza

az asszertiv
kommunikaciét

11.

Az egyéni fejlesztésnek
megfeleléen egyéni
szolgaltatdsokat biztosit

Ismeri az egyéni
szolgéltatasok fajtait

és formait, alkalmazza

a szolgaltatasnyujtas
szakmai kovetelményeit

Felel6sségteljes,
tamogato,

konzultativ, tandcsadd
kommunikaciét
alkalmaz a szolgaltatas
nyujtasa soran

Munkajaban
igazodik a résztvevo
személyiségének
sajatossagaihoz,
hatékonyan
alkalmazza

az asszertiv
kommunikaciot

12.

Az egyéni fejlesztésnek
megfelel6en csoportos
szolgaltatasokat biztosit

Ismeri a csoportos
szolgaltatasok fajtait

és formait, alkalmazza

a szolgaltatasnyujtas
szakmai kovetelményeit

Felel6sségteljes,
tdmogato,

konzultativ, tanacsad6
kommunikaciét
alkalmaz a szolgaltatas
nyujtasa soran

Munkajaban
igazodik a csoport
résztvevdinek
sajatossagaihoz,
hatékonyan
alkalmazza

az asszertiv
kommunikaciot

13.

Osszehangolja az egyéni
fejlesztést a csoportszint(
képzésszervezésilogikaval

Ismeri a felnéttképzés
szervezésének
jogszabalyi kornyezetét,

a képzésszervezési
feladatokat, valamint

az egyéni fejlesztés
szakmai kovetelményeit is

Egyéni fejlesztés-
fékuszu kooperacidval
segiti el6 a feln6ttképzés
megvaldsitasat

Képes az 6nallo
munkavégzésre és

a csapatmunkara is
a felnéttképzével
valé egylttmiikodés
soran
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3. A mobilitasi mentorképzés szervezésének feltételei
3.1.  Személyi kdvetelmények
A mobilitdsi mentorképzés gyakorlati oktatéjaként az a személy foglalkoztathatd, aki
a) felséfoku iskolai végzettséggel és legalabb haroméves, a hatranyos helyzet(i felnéttek szamara
szervezett programban segiti, mentori, esetmenedzseri vagy szocidlis munkdasként szerzett,
igazolhato tapasztalattal rendelkezik, vagy
b) kozépfoku iskolai végzettséggel és legaldbb Otéves, a hatranyos helyzetli felnéttek szamara
szervezett programban segitéi, mentori, esetmenedzseri vagy szocidlis munkasként szerzett,
igazolhato tapasztalattal rendelkezik.
3.2.  Vizsgakovetelmények
3.2.1.  Avizsgéra bocsatés feltétele:
a) a modulzaré vizsgak teljesitése,
b) a képzés 6sszes oraszamanak 20%-at meg nem haladé tavollét.
3.2.2. lrasbelivizsga

a) A vizsgatevékenység megnevezése: a hatranyos helyzetl felnéttek altal elérheté hazai
szolgaltatérendszerek atfogd ismerete.

b) A vizsgatevékenység vagy részeinek leirdsa: a vizsgdzd bemutatja a hazai
szolgaltatérendszerek azon intézményeit és szolgaltatasait, amelyek a hatranyos helyzet(
feln6ttek tdamogatasahoz, tarsadalmi felzarkézasahoz potencialis segitséget biztosithatnak.

Q) A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 id6tartam: 60 perc.

d) A vizsgatevékenység ardnya a teljes képesitd vizsgan belul: 30%.

e) A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: [asd 2. tablazat.

f) A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazé a megszerezhet6 6sszes pontszam
legaldbb 50%-4t elérte.

3.23.  Gyakorlati vizsgafeladat

a) A vizsgatevékenység megnevezése: egyéni fejlesztési terv 9sszeallitasa szituacios feladat
alapjan.

b) A vizsgatevékenység vagy részeinek leirdsa: a vizsgdz6 a gyakorlati vizsgatevékenység
sordn a képzé altal Osszeallitott tételsorbdl véletlenszerlien valaszt egyet, amely egy
hatrdnyos helyzet(i felnétt életkoriilményeit ismerteté esetleirds. Az esetleirds alapjan
elkészit egy lehetséges egyéni fejlesztési tervet, amelyet a vizsgaztatéval — mint elképzelt
tamogatottal — egyeztet a terv kozos elfogadasa, véglegesitése céljabol.

Q A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 id6tartam: 90 perc.

d) A vizsgatevékenység aranya a teljes képesité vizsgan belil: 70%.

e) A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

2. téblazat
A B
1. Minésités Minésités indoka
Nem ismeri a mobilitasi mentor feladatkorét, nem képes alkalmazni
2. | Nem felelt meg ) L . , s
az asszertiv kommunikacid eszkozeit, nem képes feladatai ellatasara.
Kielégitéen ismeri a mobilitasi mentor feladatkorét, felméri és azonositja
a hatranyos helyzet feln6tt sziikségleteit és igényeit. Tisztaban van
3. | Medgfelelt a komplex fejlesztési folyamat és a mentori szolgaltatas sajatossagaival,
a mobilitasi mentor kompetenciahatdraival, és ismeri az asszertiv
kommunikacié jelentéségét.
Jol ismeri a mobilitasi mentor feladatkorét, és képes onalldan ellatni
a komplex fejlesztés feladatait. Az alacsony tarsadalmi statusz egyéni
4. | Kivaléan megdfelelt sajatossagai alapjan képes 6szténozni és tdmogatni a mentori
szolgaltatasban részt vevét. Az asszertiv kommunikacio eszkozeit kivaldan
alkalmazza, a hazai szolgaltatérendszereket atfogdan és alaposan ismeri.

3.24. A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzo a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
50%-at elérte.



