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Eljdrisrend a koronavirus terjedésének megelbzésére és
a kockézatok csfkkentésére a Biztos Kezdet Gyerekhézakban

Jelen eljérdsrendben szerepld irdmymutatissal segiteni kivinjuk a Biztos Kezdet Gyerekhiz
(tovébbiakban: Gyerekh4z) szolghltatisok fenntartdsét veszélyhelyzetben is.

Az eljérhsrend kiterjed azon, a szolghltatéi nyilvéntartisba bejegyzett, mitkddési engedéllyel
rendelkezd Gyerckhézakra, amelyek onalléan nytjtjdk a szolgéltatist, vagy més intézmény szervezeti
és szakmai tekintetben 8n4ll6 egységeként mitkddnek.

Tekintettel a veszélyhelyzetre, dsszhangban a jarvényligyi intézkedésekkel jelenleg folyamatban van a
Gyerckhiz szolgiltatés mfiksdését meghatérozo jogi szabalyozék médositdsa.

A szolgéltatd forditson fokozott figyelmet a Gyerekhdzban résztvevd gyermekek, felnSttek
egészségilgyi Allapotviltozisira. Fokozottan figyeljék a tiinetek megjelenését és legyenek segitségiikre
a héziorvossal tBrténd telefonos kapcsolatfelvételben.

A munkatdrsaknak a munkakezdéskor sziiksépes nyilatkozniuk arrd), hogy egészségligyi &llapotukat
tekintve munkéra alkalmasak.

Azon munkatirsak, akikné] felmeriil a gyand, hogy kapcsolatba keriilt jérvinyiigyi szempontbél
kockdzatot jelentd személlyel, ne menjenek be dolgozni. Amennyiben létszdmproblémak miait nem
tudjék megoldani a biztonsigos nyitva tartést, a lentebb részletezetick szerint sziikséges eljami a zérve
tartasnAl.

Fontos az alapvetd higiéniai szabélyok és a kishdgési etikett fokozott betartdsa. Tiisszentést kohogést
kévetden sziikséges a szappanos kézmosis,

A szolgiltato, intézmény

. Folyamatosan téjékozédjon a megelézéshez kapcsolédéan kizzétett informécidkrél
(www.koronavirus.gov.hu, www.nnk.gov.hu, www.kormany.hu, www.szocialisportal.hu,
www.magyarkozlony.hu);

. Kdvesse nyomon az Operatlv Térzs bejelentéseit;
. A hozott intézkedésekrdl informdlja a szolgAltatist igénybevevbket és a dolgozdkat;

. A felmerild kérdésekre adjon vilaszt, valamint

. Minden informéciét adjon 4t arrél, hogy mit tehetnek a szolghltatést igénybevevbk és a
dolgozdk maguk és kimyezetiik védelme érdekében.



Téjékoztatds

- A veszélyhelyzet alatti nyitva tartisrs] és munkarendrdl heiyezzenek ki plakétot a kupura vagy
bejérati ajtéra.

- A komfortszolgéltatisok biziositdsa kiilondsen fontos a jrvany elleni védekezésben, {gy a mosés
és tisztAlkodds kockdzatmentes biztositisira készitsenek elbzetes beosztdsrendet, amelyrdl
értesftsék a csalddokat.

Nyitva tartds

A veszélyhelyzet ideje alatt n GyerekhAzak nyitva tartanak és a szolgéltatisokat (pl.: mosas,
flirdés) a helyi igényeknek megfelelben biztositjdk.

Ideiglenes hAzirendet készitsenck, amelyben rdgzitik a Gyerekhéz létogatésénak,
miik8désének rendjét.

Amennyiben a veszélyhelyzet ideje alatt a GyerekhAzban dolgoz6knél felmeriil a COVID-19
fertbzésveszélynek akér a gyaniija is, és nem tudjék megfelelé szakemberrel megoldani a
helyettesftést, vagy a hézat rendszeresen litogat6 csaladok kdziil betegszik meg valaki, abban
az esetben a vis maior idStartama alatt zérva lehet a Gyerekhéz.

A Gyerekhézon kiviil a csalddokkal valé kapcsolattartis megvalésulhat telefonon, online,
illetve személyesen is. A személyes jelenléinél szitkséges a kelld tivolsigot betartani, illetve
maszkot viselni.

A Gyerekh#zba tirténb belépés

A Gyerckhézat csak egéazséges, tiineteket nem mutaté gyermek illetve felnbtt Jétogathatja,
Kérjiik, hogy ennek fokozott betartiséra hivjdk fel a sziilfk és dolgozdk figyelmét egyardnt.
Belépéskor sziikséges a szilld és gyermek testhmérsékletének hdmérbvel trténd ellenbrzése,
valamint szappanos kézmosés, vagy kézfertStlenités.

Fokozottan ilgyeljenek arra, hogy érkezéskor, foglalkozdsok, étkezések elSit és utén minden
gyermek alaposan mosson kezet. A Gyerekhdzba tdrténd belépéskor keriiljlik & kontaktussal
jérd iidvizléseket (kézfogds, puszi, dlelés).

A Gyerckhézban javasolt a valtécipd haszmélata, de amennyiben ez nem biztosftott, abban az
esetben 1abzsék vagy a cipd talpanak fertGtlenitése szilkséges.

Gyerekhézban tartézkodés alatt a gyermekeknek — a gyermekek életkoréra valé tekintettel -
nem kitelezd maszkot viselni, ugyanakkor kilénds gondot kell forditani a napi t5bbsziri
minimum szappanos kézmosésra.

Személyi higiéné

Keriilni sziikséges a felesleges kozvetlen testkontaktust, valamint a sajét arc, szem, szdj
érintését is.

Biztositani kell a szappanos kézmosési lehetéséget, melyet lehetbség szerint virustld hatdst
kézfertStlenitési lehetbséggel kell kiegésziteni.

A gyermekek a kézfertbtlenitSk hasznAlatét felndtt felligyelete mellett végezzék.



Takarfids

Célszerit napjdban t8bbszir alkohol tartalmi virusslé hatédsi ferttlenitdvel &ttdrolni azokat a
feliileteket, amelyeket gyakran érintenek (kilincs, kapcsol6k). Azoket a felileteket, trgyakat,
amelyckhez a 0-3 évesek hozzéérhetnek a fertbtlenftés utdn vizzel is le kell t8rdini.

A takaritishoz, tisztitishoz és fertGtlenitéshez hasznélt eszkdziket, & veszélyes anyagnak,
veszélyes készitménynek nem minbsld tisztitd- és fertbtlenitdszereket kiildn helyiségben,
cgyéb zéirt throl6 helyen (tisztitészerraktdr, szekrény) vagy egyéb elzérhatd helyen kell tartani.
A takaritdst, fertStlenitést dgy kell megszervezni, hogy a gyermekek ecgészségét ne
veszélyeziesse,

Sziikséges a Gyerekhizat naponts 6rinként étszell6ztetni.

Foglalkozisok, epyeztetések megtartdsa

A zsifoltsg clkeriilése illetve a biztonségos tivolsAg megtartdsa érdekében ritkitani kell a
foglalkozdson résztevd emberek szAmét. Célszeril javasolni a csalidoknak, hogy minden
gyermeket egy felnSitt kisérjen.

A veszélyhelyzet ideje alatt nem kell megtartani a kbzosségi rendezvényeket, a havonta
szervezendd csoportmegbeszéléseket szilkség szerinti gyakorisiggal kell megszervemi, és
nem személyes jelenlétte], hanem online.

Kiilénds gondot kell forditani a gyermekek jatékainak tisztintartdséra, sziikség szerint napi
t8bbszdri takaritdsira, virussld hatdsh szerrel toriénd fertStlenftésére.

Amennyiben az id8jérds azt lehetbvé teszi, javasoljuk eldnyben részesiteni a szabadtéri (sport
jellegli, szebadtéri jétékokkal gazdagitott) foglalkozésokat. A személyes érintkezéssel jérd
jétékokat keriiljiik e].

A havonta szervezend® csoportmegbeszélések megszervezése online formaban térténjen.

Etkezések

Az étkezésnél hasznalt eszkozoket kiilonbs gonddal szikséges tisztitani.

A kisétkezés biztosftdsshoz sziikséges élelmiszercket kiildnds gonddal sziikséges beszerexmi,
elényben kell részesfteni beszerzésnél a csomagolt élelmiszereket. Ajanlott az ételek
biztonségos hékezeléssel vald készitése. Kiemelten fontos a zdldségek, gyiimdlcsSk alapos
folybdvizes lemosésa.

Killéndsen szilkséges figyelni az étkezések elbtti higiénés szabélyok betartdsét (kézmosds,
evbeszkdz haszndlat), az alapos szappanos kézmosést vagy kézfertdtlenitést.

Rendkivill fontos a gyermekek &ltal hasznAlt edények, evieszkszk, poharak, tilcik megfeleld
hatésfokti fertbtlenitd mosogatisa, a tiszta evbeszkdz8k, poharsk, tdnyérok, télcik
cseppfertdzéstdl védett tiroldsa, tAlalisnil az ev&eszk®zdk, tinyérok, poharak gyermekek
altali tapogathsdnak elkeriilése, pl.: evOeszkbzik, szalvétik egyéni csomagoldséval.

Fitkezés kdzben is sziikséges a megfeleld tivolség tartdsa, sziikséges clkerlilni a zsifoltsdgot.

Dolkument#lds

A dokumentécibt tovibbra is az eddig megszokottaknak megfelelden vezetni sziikséges.



- Amennyiben a vis major zérva tartds nem a dolgozdk betegsége miatt sziikséges, a zirva tartés
alatti tevékenységeket (online kapcsolatok, telefonos beszélgetések, személyesen eljuttatott
feladatok, stb.) rogziteni kell &8 Dokrendszerben az erre a célra kialakitott fiillén.

Titoktartisi kitelezettség

- A Gyerckhézak vezetdi és munkatérsai u fertbzésgyamis vagy fertdzbtt érintettek esetében
felhfvjék a kliensek figyelmét a jogszabélyokban rdgzitett ecgészségiigyi és jhrvanyiigyi
elbfrdsok betartiséra.

- A tudomésukra jutott fertSzitt vagy fertbzésgyanfis személyek nevét és adafait a
jopszabdlyoknak és etikai norméknak megfeleléen bizalmasan, a titoktartdsi
kitelezettségiiknek megfelelden kell kezelni, azzal vissza nem élhetnek, harmadik fél sziméra
#t nem adhatjdk.
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